Allgemeine Geschaftsbedingungen fiir Privatkunden

Udo BAR & Partner AG, Miihlegasse 36, CH-6340 Baar
E-Mail: service@udobaer.ch

Telefon: 041 768 91 91

Fax: 041 768 91 81

Mo - FR 07:30 - 17:00 Uhr

Geschéftsfiihrerin: Daniéle Marcovici

1. Kunden und Geltungsbereich

Die nachstehenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen
gelten fiir alle Bestellungen, die Verbraucher, die im
Bestellvorgang den Bestellweg fiir Privatkunden
(Verbraucher) gewihlt haben, bei Udo BAR & Partner
AG abgeben. Als Verbraucher versteht man Personen,
die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschliessen, die
liberwiegend weder ihren gewerblichen noch ihrer selb-
standigen beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
koénnen. Vertrags-, Bestell- und Geschéftssprache ist
Deutsch und Franzésisch. Der Besteller bestatigt, als
Verbraucher im vorgenannten Sinne zu qualifizieren.

2. Vertragsschluss

Ihr Vertragspartner ist die Udo BAR & Partner AG,
Miihlegasse 36, CH-6340 Baar. Unsere Angebote im
Katalog und auf unseren Internetseiten sind freiblei-
bend. Ein Vertrag zwischen uns und dem Kunden
kommt regelmassig durch die Bestellung des Kunden
einerseits und durch unsere Annahmeerklarung, z. B.
durch die Lieferung der bestellten Ware oder die gleich-
lautende Auftragsbestatigung durch uns andererseits
zustande. Reagieren wir nicht innerhalb von vier Tagen,
so gilt die Bestellung als abgelehnt, in diesem Fall wer-
den erfolgte Vorauszahlungen zinsfrei zuriickbezahlt.
Sie konnen die derzeit giiltigen Allgemeinen
Geschéftsbedingungen auf unserer Website https://
www.udobaer.ch/info/ch-de/agh?b2c=1 abrufen und
ausdrucken. Speicherung und Abrufbarkeit des
Vertragstextes: Ihre Webbestellungen kdnnen Sie iiber
die Bestellhistorie in Ihrem Onlinekunden-Konto jeder-
zeit einsehen, sofern und solange Sie ein
Onlinekunden-Konto bei uns unterhalten. Die
Allgemeinen Geschéftsbedingungen sind online aber
jeweils nur in der aktuellen Fassung verfiigbar. Bitte
bewahren Sie daher alle unsere E-Mails auf, die sich
auf lhre Bestellung beziehen, darin sind auch die fiir
den Vertragsschluss jeweils geltenden
Vertragshedingungen enthalten.

3. Preise

Alle Preise sind CHF-Preise. In den Preisen ist die
jeweils gesetzlich vorgeschriebene (Mehrwert-) Steuer
und die Recyclinggebiihr (vRG) enthalten.

4. Abwicklungspauschale

Bei einem Bestellwert unter 75 CHF (abzliglich etwaiger
Rabatte) berechnen wir eine Abwicklungspauschale in
Hohe von 14,90 CHF.

5. Zahlungsweise

Wir bieten als Zahlungsarten Vorauskasse, PayPal und
Kreditkarte an. Bei Auswahl Vorauskasse nennen wir
Ihnen unsere Bankverbindung. Der Rechnungsbetrag ist
innerhalb von 14 Tagen ab Nennung der Kontodaten zu
Uiberweisen. Bei Bezahlung mit Paypal und Kreditkarte
erfolgt die Belastung bei Bestellung. Der Versand
erfolgt bei Zahlung mit Kreditkarte, elektronischen
Zahlungsarten und Vorkasse friihestens nach
Zahlungszusage des Zahlungsdienstleisters bzw.
Gutschrift der Zahlung.

6. Eigentumsvorbehalt

Die Ware bleibt bis zur Bezahlung im Besitz von Udo
BAR & Partner AG; in diesem Sinne erméchtigt der
Kunde, einen Eigentumsvorbehalt in das Register ein-

tragen zu lassen. Nutzen und Gefahr (OR 185) gehen
mit Zustellungsbestatigung auf den Kaufer tiber.

7. Telefonische Bestellung

Gerne nehmen wir Ihre Bestellung auch telefonisch ent-
gegen. Wenn Sie aus innerbetrieblichen Griinden als
Bestatigung noch einmal schriftlich oder elektronisch
bestellen, verweisen Sie bitte unbedingt an gut sichtba-
rer Stelle auf die “telefonische Bestellung vorab”.
Ansonsten miissten wir diesen Auftrag in unserer
Abwicklung als selbstandigen Auftrag ansehen und bei
zu spater Stornierung auf seiner Erfiillung bestehen.

8. Lieferung

Bei den angegebenen Fristen handelt es sich — soweit
nicht anders angegeben — um den Zeitraum bis zur
Anlieferung. Da ein Teil unserer Produkte auftragsbezo-
gen und periodisch gefertigt wird, kann die Lieferzeit
auch langer werden. Wir weisen hierauf auf der
Produktseite hin. Richtige und rechtzeitige
Selbstbelieferung trotz rechtzeitigem Deckungsgeschaft
und hohere Gewalt sind vorbehalten, ausgenommen
bei ausdriicklicher Ubernahme des Beschaffungsrisikos.
Die Lieferungen erfolgen nur innerhalb der Schweiz und
Liechtenstein.

9. Angaben liber Masse, Gewichte etc.
Angaben (iber Masse, Gewichte, Tragkraft,
Fassungsvermdgen und dhnliche Sacheigenschaften
konnen nur annahernd massgeblich sein. Wenn (aus
bestimmten Griinden) diese Werte fiir Sie von aus-
schlaggebender Bedeutung sind, lassen Sie sich dies
von uns als “Zusicherung” schriftlich bestatigen. Dem
Kunden zumutbare Anderungen der Produkte durch
technische, umweltschiitzende oder qualitatsférdernde
Weiterentwicklungen sind vorbehalten.

10. Montage

Wenn aus transporttechnischen oder Transportkosten
sparenden Griinden eine zerlegte Anlieferung vorteil-
haft ist, sehen wir diese vor. Eine Montage erfolgt in
diesen (einfachen) Fallen durch unsere Kunden.
Beifiigung und Umfang einer Montageanleitung
machen wir von der Schwierigkeit der Montage unter
Zugrundelegung von durchschnittlichen handwerkli-
chen Fahigkeiten beim Kunden abhangig.
Grossmontagen kénnen durch uns oder
Subunternehmer durchgefiihrt werden. Diese Kosten
sind auftragsbezogen und werden separat berechnet.

11. Transport & Transportmodalitaten

Die Preise verstehen sich bei Lieferung innerhalb der
Schweiz und Liechtenstein versandkostenfrei.
Versandkostenfreie Angebote liefern wir frei
Bordsteinkante. Treppentransport und Transporte , frei
Verwendungsstelle” sind nicht enthalten, sofern sie
nicht ausdriicklich in der Artikelbeschreibung genannt
oder anderweitig vereinbart sind. Es gibt keinen
Mindestbestellwert.

Sofern nicht ausdriicklich anders erwahnt, gelten die
Preise fiir die abgebildeten Artikel gemass
Beschreibung, nicht jedoch fiir Inhalt, Zubehér oder
Dekoration.

12. Mangelhaftung und Gewahrleistung

Es gelten die Untersuchungs- und Mangelriigepflichten
nach Art. 201 ff. OR, wobei Sie uns erkennbare Mangel
bitte spatestens innerhalb 1 Woche nach Lieferung
anzeigen, nicht erkennbare spatestens innerhalb 1
Woche nach deren Entdeckung. Die Verjahrung fiir
Klagen auf Gewahrleistung von Mangeln der Sache
richtet sich nach Art. 210 OR und betragt zwei Jahre.
Unsere Produkte unterliegen vorbehéltlich Ziff. 12. und
13. den gesetzlichen Méngelhaftungsvorschriften. Bei
mangelhafter Lieferung durch uns und bei rechtzeitig

erfolgter und berechtigter Mangelriige hat der Kunde
ausschliesslich Anspruch auf Ersatzlieferung mangelfrei-
er Ware; allféllige Transportkosten fiir die Riicksendung
der mangelhaften Ware gehen zu Lasten des Kunden.
Weitergehende Gewahrleistungsanspriiche (insheson-
dere Schadenersatz, Wandelung oder Minderung) wer-
den ausdriicklich wegbedungen und erfolgen nur auf
Kulanz. Ausgeschlossen sind Gewahrleistungsrechte fiir
Méngel, welche auf unsachgemésse Behandlung,
natirliche Abnutzung oder nicht von uns zu verantwor-
tende &ussere Einflisse griinden.

Vorbehalten bleiben abweichende Vereinbarungen
sowie zwingende gesetzliche Vorschriften (bspw.
Produkthaftpflichtgesetz).

13. Haftung

Verletzen wir vertragliche oder gesetzliche Pflichten
und entsteht dem Kunden dadurch ein Personen- oder
Sachschaden, so ist jegliche Haftung ausgeschlossen,
vorbehalten sind zwingende Gesetzesbestimmungen
sowie Personen- oder Sachschaden infolge vorsatzli-
chen oder grob fahrlassigen Handelns. Jede weitere
Haftung von uns, insbesondere fiir Vermégens- oder
Folgeschaden im Bereich des Kunden oder Dritten,
gleichgiiltig auf welchem Rechtsgrund sie beruhen,
wird ausdriicklich wegbedungen. Bei Lieferverzug oder
-ausfall hat der Kunde nach angemessener
Nachfristansetzung ausschliesslich das Recht, vom
Vertrag zurlickzutreten.

14. Widerrufsrecht, Riickgabe und Umtausch
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne
Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen und
die Ware zuriickzusenden. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von
lhnen benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die
letzte Ware bzw. die letzte Teilsendung oder das letzte
Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns (Udo
BAR & Partner AG, Miihlegasse 36, CH-6340 Baar, ser-
vice@Qudobaer.ch, Telefon: 041 768 91 91) mittels einer
eindeutigen Erklarung (Z. Bsp.: ein mit der Post ver-
sandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Ausschluss des Widerrufrechts, der Riickgabe bzw. des
Umtausches:

Vom Widerruf, der Riickgabe bzw. des Umtausches aus-
geschlossen sind Vertrage zur Lieferung von Waren, die
nicht vorgefertigt sind und fiir deren Herstellung eine
individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den
Verbraucher massgeblich ist oder die eindeutig auf die
personlichen Bediirfnisse des Verbrauchers zugeschnit-
ten sind, Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die
aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der
Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre
Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,
Vertrage zur Lieferung von Waren, wenn diese nach der
Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar
mit anderen Gitern vermischt wurden, Vertrage zur
Lieferung von Ton- oder Videoaufnahmen oder
Computersoftware in einer versiegelten Packung, wenn
die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde
sowie Vertrage zur Lieferung von Zeitungen,
Zeitschriften oder Illustrierten mit Ausnahme von
Abonnement-Vertragen.

15. Gerichtsstand, anwendbares Recht
Als ausschliesslicher Gerichtstand vereinbaren die
Parteien Zug, vorbehaltlich zwingender gesetzlicher
Gerichtsstande.

Stand Juli 2023



